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Editorial

Liebe Leserin
Lieber Leser

Das Nein zur AHV Plus-Initiative
ebnet den Weg zu Bundesrat Bersets
Altersreform 2020.

Zur Altersvorsorge 2020 gibt es
keinen Plan B. - Sie ist bereits der
Plan B. Mit diesen Worten lancierte
Bundesrat Berset vor rund zwei
Jahren das Reformpaket und unter-
strich damit klar dessen Bedeutung
und Dringlichkeit, denn seit 1995
war keine Vorlage mehrheitsfihig,
wihrend in den 50 Jahren davor 10
Reformen gelangen.

Das Reformpaket ist der Versuch,
etwas umfassend zu 16sen, das uns
in den néchsten 15 Jahren beschifti-
gen wird. Bei der AHV 2020 handelt
es sich um ein Gesamtpaket zwi-
schen erster und zweiter Sdule, was
Sinn macht, denn schliesslich

geht es um die finanzielle Absiche-
rung im Alter. Eine sichere Alters-
vorsorge ist ein zentrales Element
des sozialen Zusammenhalts.

Vorgesehen sind folgende Massnah-

men:

- Senkung des Umwandlungssatzes bei
der zweiten Sdule von 6.8 auf 6.0 %

- Angleichung des Rentenalters auf
65 Jahre

- Generelle Erhohung der monatli-
chen AHV-Rente um 70 Franken

Nicht unerwartet versuchen nun
verschiedene Krifte in den eidgends-
sischen Riten, einzelne Massnah-
men zu isolieren. So mdchte der
Nationalrat das Rentenalter von 65
auf 67 Jahre anheben und gleichzei-
tig die geplanten 70 Franken AHV-
Rentenerh6hung streichen. Doch
wenn man einzelne Massnahmen
herausgreift, werden die Chancen
zur Realisierung der Reform deut-

Beat Schiirmann, Geschdftsleiter
Kaufmdnnischer Verband Luzern

lich geringer, da sich jeweils unver-
ziiglich eine Gegnerschaft bildet.
Leider wird die Diskussion nicht nur
sachlich, sondern hiufig auch ideo-
logisch gefiithrt. Doch die Altersvor-
sorge 2020 darf nicht zum Feld des
Klassenkampfes werden. Was es jetzt
braucht, ist eine mehrheitsfihige
Vorlage. Wenn alle gleichermassen
unzufrieden sind, ist das Ziel, d.h.
ein fairer Kompromiss, erreicht.

Sichern wir die Altersvorsorge jetzt.
Fiir die Zukunft unserer Jungen.

Beat Schiirmann



Referentin

Prof. lic. iur. Ursula Guggenbiihl
Selbststdndige Rechtsanwiltin, Schwerpunkt
Wirtschafts- und Arbeitsrecht, Professorin
und Hauptdozentin an der Hochschule fiir
Wirtschaft Ziirich

Donnerstag, 1. Dezember 2016
18.00 bis ca. 21.00 Uhr

mit Netzwerkapéro
Tiir6ffnung: 17.30 Uhr

Veranstaltungsort:
Kaufminnischer Verband Luzern
Seminarraum

Frankenstrasse 4

6003 Luzern

Fiir Mitglieder der Fachgruppe wbp
ist der Eintritt kostenlos.

Fiir Mitglieder des Kaufménnischen
Verbandes: CHF 25.00
Nichtmitglieder: CHF 50.00

Anmeldung bis spitestens
25. November 2016 unter
kfmv.ch/wbp/events

Bitte bei der Anmeldung Ihre arbeits-
rechtliche Frage aus dem betrieblichen
Alltag mit Lernenden nicht vergessen.
Diese wird nach Méglichkeit an der
Veranstaltung beantwortet.

Personliche

Einladung

Liebe Berufs - und Praxisbildner/innen

Gerne laden wir Sie an unsere nichste Abendveranstaltung am
Donnerstag, 1. Dezember 2016 ins Verbandshaus des Kaufménnischen
Verbandes Luzern ein.

Arbeitsrecht fiir Berufs- und Praxisbildner/innen
- Dauerbrenner aus der Praxis

Der Lehrvertrag ist ein besonderer Arbeitsvertrag. Die Ausbildung steht
dabei im Vordergrund. Die zweite Besonderheit ist das in der Regel
jugendliche Alter. Diese beiden Besonderheiten bringen entsprechende
rechtliche Pflichten fiir die Berufs- und Praxisbildner/innen mit sich
und werfen immer wieder arbeitsrechtliche Fragen auf. Grund genug,
diejenigen Fragen, die uns im betrieblichen Alltag mit kaufmadnnischen
Lernenden hiufig begegnen, mit einer Expertin aufzunehmen und nach
einem allgemeinen Uberblick fundiert und praxisrelevant zu beleuchten.

Zusammen mit Threr Anmeldung nehmen wir auch Ihre Fragen auf.
Die meistgestellten Fragen werden durch Prof. lic. iur. Ursula Guggenbiihl
erortert.

Beim anschliessenden Netzwerkapéro freuen wir uns auf den gemein-
samen Austausch.

Die Platzzahl ist beschrdnkt - eine rasche Anmeldung lohnt sich also.
Bitte melden Sie sich bis spitestens 25. November 2016 online unter
kfmv.ch/wbp/events an.

Herzliche Griisse und wir freuen uns auf Sie!

Thr Team der Fachgruppe wbp
Wir Berufs- und Praxisbildner/innen

kaufmannischer
verband Wir Berufs- und
melhr wirtschaft. fiir mich. Praxisbildner/innen
in luzern.




Lohnempfe
des Kaufmd

Verbandes.

Die Broschiire mit den Lohnempfeh-
lungen 2017 des Kaufminnischen
Verbandes zeigt anhand von Lohn-
tabellen fiir verschiedene Funkti-
onsbereiche, ob man beim
Jahresgesprich mit gutem Grund
eine Lohnerhohung fordern darf.
Auch bietet die Broschiire eine gute
Beurteilungsgrundlage fiir Lohn-
forderungen bei Bewerbungsgespri-
chen.

Verdienen Sie genug? Die aktuelle
Lohnbroschiire des Kaufméinni-
schen Verbandes liefert die Antwort
auf diese Frage.

Dank den Lohnempfehlungen 2017
kénnen Arbeitnehmende in kauf-
minnisch - betriebswirtschaftlichen
Berufen sowie im Detailhandel
abschitzen, ob ihr Lohn stimmt.
Und wer sich fiir eine neue Stelle
bewirbt, weiss, was er verlangen darf.

Die Tabellen fiir verschiedene Funk-
tionsbereiche zeigen, auf welchem
Niveau Arbeitnehmende ihre Lohn-
forderungen definieren sollen. Die

Angaben basieren auf der aktuellen
Lohnstrukturerhebung des Bundes-
amts fiir Statistik (BFS). Beriicksich-
tigt werden neben Alter und
Funktionsstufe auch die Auswirkun-
gen von regionalen Unterschieden
auf das Salir. Ein spezielles Kapitel
geht auf die Lohne fiir Lehre, Berufs-
einstieg und Praktikum ein. Wichti-
ge Hinweise gibt es auch zu

Bonus- und Primiensystemen, zur
Unterscheidung von 13. Monatslohn
und Gratifikation sowie der Entléh-
nung von Teilzeitarbeit. Die Bro-
schiire zeigt auf, welcher zusitzliche
Betrag fiir die in der Ausbildung und
Fithrung von Lernenden engagier-
ten Berufs- und Praxisbildner/innen
angemessen ist.

Die attraktiv und leserfreundlich
gestaltete Broschiire dient nicht nur
Angestellten als Grundlage fiir das
Lohngesprich, sondern auch Arbeit-
gebern als Orientierung fiir eine
faire Entlohnung.

Lohnbroschiire 2017:
Verdienen Sie genug?
Lohnempfehlungen 2017.
Herausgegeben vom Kauf-
méinnischen Verband.



Berufsakademie

Weiterbildung Aussenhandel - interessant und
abwechslungsreich

Die internationale Auftragsabwicklung gewinnt in der
heutigen globalen Welt immer mehr an Bedeutung. Sie
unterscheidet sich wesentlich von jener im nationalen
Geschiift. Nur wer sich bestens auskennt, kann sich im
internationalen Business auch durchsetzen und behaup-
ten.

Deshalb bietet die KV Luzern Berufsakademie in Zusam-
menarbeit mit der Hoheren Fachschule fiir Aussenwirt-
schaft HFA eine vielfiltige Weiterbildungspalette im
Aussenhandel an. Vom Einstieg in der Sachbearbeitung
tiber die Berufspriifung bis hin zum Aufstieg als Aussen-
handelsleiter/in - hier findet jede und jeder das passende

Angebot:

Sachbearbeiter/in Auftragsabwicklung Import/Export
Dieser Kurs vermittelt einen Uberblick {iber den Ge-
schiftsprozess «internationale Auftragsabwicklung» der
Export- wie auch der Importtitigkeit. Er richtet sich an



Berufsleute, welche ihre ersten Schritte als Sachbearbei-
ter/in im Export oder Import gemacht haben und sich
nun die notwendigen Fachkompetenzen aneignen moch-
ten. Start: Donnerstag, 24. November 2016

Aussenhandelsfachmann/-frau mit eidg. FA

Wenn Sie diesen Lehrgang absolvieren, sind Sie
ausgewiesene/r Fachspezialist/in im Export, Import und
Crosstrade. Sie iibernehmen aufgrund Ihrer ausgezeich-
neten Kenntnisse der aussenwirtschaftlich relevanten
Rahmenbedingungen und Ihrem soliden betriebs- und
volkswirtschaftlichen Wissen die fachliche Verantwor-
tung. Start: Montag, 16. Oktober 2017

Aussenhandelsleiter/in mit eidg. Diplom

Sie tibernehmen die Fiihrung und das Management der
internationalen Auftragsabwicklung in Export-, Import-
und Crosstrade-Unternehmen und sind als Bereichslei-
ter/in in der Lage, alle Aspekte der internationalen
Auftragsabwicklung den Unternehmenszielen entspre-
chend zu steuern und ihre Mitarbeitenden zu fithren.
Start: Donnerstag, 24. November 2016

/ VHohere Fachschule for
AUSSENWIRTSCHAFT

EXPORT
IMPORT
/ CROSSTRADE

Die HFA Hohere Fachschule fiir Aussenwirtschaft
ist das fithrende Kompetenzzentrum fiir die

N\

Weiterbildung von Berufsleuten im Aussenhandel
und setzt sich im Verbund mit verschiedenen
KV-Weiterbildungsinstituten gemeinsam fiir den
Auf-und Ausbau einer umfassenden, bedarfskon-
formen und einheitlichen Bildungswelt fiir Be-
rufsleute im Export, Import und Crosstrade ein.



Traumstelle.

Wir begleiten Sie. Thre Stirken und Fihigkeiten im Bewerbungsdossier
und beim Vorstellungsgesprich bringen wir optimal zur Geltung und
unterstiitzen Sie umfassend.

v Beratungsgesprich
v Bewerbungsdossier-Check
v Bewerbungsschreiben

v Bewerbungslebenslauf Mehr Chancen.
v Arbeitszeugnis-Check Fiir meine

v Training Vorstellungsgesprich Individualitiit
v Spontanbewerbung '

Rufen Sie uns an oder besuchen Sie unsere Website:
Telefon +41 41 210 20 44
muriel.mellier@kfmv-luzern.ch
kfmv-luzern.ch
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KV Luzern,’

Berufsakademie

Machen Sie mit uns Karriere

Mit einer anerkannten und praxisnahen Weiterbildung in einem der
rund 100 Lehrgdnge und Kurse in den Bereichen Finanzen, Marketing,
Fihrung, Personal, Informatik und Sprachen.

Weiterbildung fiir Berufsleute
www.kvlu.ch




Mehr Wissen

Di, 15. November 2016
09.00 - 16.45 Uhr

Berufsbildung
Fiihrung von Lernenden -
eine besondere Aufgabe, Teil 2

Leitung

Vera Class

eidg. dipl. Kommunikati-
onsleiterin, MAS FHNW in

Wirtschaftspsychologie,
Ausbildnerin mit FA, Cert.
Integral Coach, langjihrige
Erfahrung als Berufsbildne-
rin und Berufsbildungsex-

pertin

Die Fithrung von Lernenden ist eine
wichtige und anspruchsvolle Aufgabe. Wir
wissen, Ziele und Bediirfnisse von Lernen-
den einerseits und Betrieb bzw. Berufsbil-
denden andererseits passen nicht immer
zusammen: der Ausgangspunkt fiir Kon-
flikte. Wir miissen nicht nur inhaltlich und
fachlich fiir die korrekte Ausbildung,
sondern auch auf der Beziehungsebene fiir
Dialog und Verstindigung sorgen. Gefor-
dert sind Einfithlungsvermégen, Finger-
spitzengefiihl und das Gespiir fiir die
richtige Intervention zum richtigen
Zeitpunkt. Die intensive Auseinanderset-

zung mit Kommunikationsmethoden

verfeinert unseren Zugang zu den jungen
Menschen, erméglicht Férderung und
verleiht unserer Fihrungsaufgabe neue

Impulse!

Zielgruppe

Berufsbildner/-innen, Praxisbildner/-
innen, Vorgesetzte und weitere, die ihr
Wissen iiber die besondere Aufgabe,

Lernende zu fiithren, vertiefen wollen

Ziel

Ziel des Seminars ist es, neue Impulse fiir
die Fithrungsarbeit mit Lernenden mitzu-
nehmen und direkt in die Praxis umsetzen

zu kénnen.

Inhalt

- Dialog mit der SMS-Generation?

- Kommunikation als zentrales Fithrungs-
instrument

- Konflikte mit Jugendlichen - konstrukti-
ver Umgang mit ,Dauerbrennern”

- ,Heikle Situationen® und jetzt?

- Losungs- und zielorientierte Gesprichs-
fithrung

- Motivation - Wollen, Kénnen, Diirfen?

- Ein Ausflug in die Anerkennungen

- Wertschitzung, aber wie?

- Fiihrung durch Begleitung - férdernde
Coachingtechniken

- Praxistools

Arbeitsweise
Theoretische Inputs, Vermittlung von
Praxiswissen, Arbeiten an Féllen, Gruppen-

und Einzelarbeiten, Erfahrungsaustausch

Ort
Kaufminnischer Verband Luzern,
Seminarraum/Parterre, Frankenstrasse 4,

6003 Luzern

Kosten

®CHF 300 “CHF 340 ®CHF 380

Preis
® fiir KV-Aktivmitglieder
aller Sektionen

© fiir KVL-Firmen- und
-Passivmitglieder

o ..
fiir andere Personen

11
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Haben Sie
heute schon? ...

Er hat.

Sie hat.

Er nicht.

www.haende-hygiene.ch

kaufmannischer
verband

Muriel Mellier Unsere Bewerbungsberatung
HR-Fachfrau mit eidg. FA hilft IThnen kompetent weiter
04121020 44 und geht auf'alle Thre Fragen zum
www.kfmv-luzern.ch Thema Bewerbung ein.

b

www.abor.ch

Lehrlings-Usbildig

und Karriere-Planig

mochid mir garn!

Bsuech us uf
www.freylehrlinge.ch

FREY+CIE

KV-Mitglieder profitieren:
Verlangen Sie Ihr personliches

Angebot!

Die Mobiliar

Versicherungen & Vorsorge

Generalagentur Luzern, Toni Létscher
Pilatusstrasse 38, 6002 Luzern

Telefon 041 227 88 88, Telefax 041 227 87 44
luzern@mobi.ch, www.mobiluzern.ch

120112B07GA

Belebend frische
Drucker '

DRUCKEREI ODERMATT AG

6383 Dallenwil -

Fon 0416297900 - www.dod.ch

Zusammenspiel USM Mobel-
bausysteme sind feste Werte
fiir flexible L6sungen.

waldis

planen wohnen arbeiten

Waldis Biiro und Wohnen AG
Bliro/Objekt: Zirrichstrasse 43
Wohnen: Schweizerhofquai 5
6004 Luzern
www.waldis-ag.ch
info@waldis-ag.ch

UsmMm

Mdbelbausysteme



Seminare

Do, 17. November 2016
09.00 - 16.45 Uhr

Marketing und Kommunikation
Auf den Punkt gebracht.
Gezielt reden und vortragen

Leitung
Mona Birchler

Redetrainerin

Eine gute Rede will vorbereitet sein.
Dieses Seminar fithrt wie eine gute Ge-
brauchsanleitung Schritt fiir Schritt zum
Ziel, nimlich spannend, kurz und struktu-
riert zu reden. Damit das Publikum zuhért
und sich interessiert. Ob Powerpoint-Pri-
sentation oder ein Dank: Jede Rede hat ihre
eigenen Gesetze. Sie lernen Strukturen
kennen, Stilmittel und Moglichkeiten fiir
Inhalte, die Ihren Zuhérern im Gedichtnis
bleiben und sie emotional beriihren. Aus

Threr Praxis fiir die Praxis.

Zielgruppe
Alle, die Reden oder Prisentationen

schreiben und halten.

Ziel

Die Teilnehmenden

- kennen die Grundregeln einer guten Rede
- kénnen rhetorische Werkzeuge nutzen

- lernen, iiberzeugend und selbsbewusst

aufzutreten

Inhalt

- Redestrukturen

- Unterschiede geschriebene/gesprochene
Sprache

- Bewusster Einsatz von Kérper und
Stimme

- Umgang mit Folien und anderen Medien

- Umgang mit persénlichen Angriffen

- Reden mit Leidenschaft - die Emotionen

und ihre Wirkung

Arbeitsweise
Seminar mit Workshop-Charakter, Traine-

rinput und praktischen Ubungen

Ort
Kaufminnischer Verband Luzern,
Seminarraum/Parterre, Frankenstrasse 4,

6003 Luzern

Kosten
®CHF 300 “CHF 340 ®CHF 380
[

Do, 24. November 2016
09.00 - 16.45 Uhr

Recht

Lohn und Personalversicherungen

Leitung
Felix Kuster

lic. iur. Rechtsanwalt

Dieses Seminar vermittelt [hnen die
rechtlichen Rahmenbedingungen zur
Lohnzahlung (Ferien, Uberstunden,
Krankheit, Schwangerschaft, Mutterschaft
etc.). Behandelt werden zudem die wichtigs-
ten Fragen um die freiwilligen und obliga-
torischen Personalversicherungen
einschliesslich der neuen Mutterschaftsver-

sicherung.

Zielgruppe
Personalverantwortliche, Personal-Sachbe-

arbeitende, Vorgesetzte, Teamleitende

Ziel

Sie kennen die wichtigsten rechtlichen
Vorgaben im Zusammenhang mit der
Lohnzahlung und der Abgeltung von

anderen arbeitsrechtlichen Anspriichen.

Inhalt

- Grundlohn und Lohnzulagen

- Monats- und Stundenlohn

- 13. Monatslohn, Gratifikation und Bonus

- Freistellung

- Pauschale Barabgeltung von Ferien- und
Krankenlohn

- Lohn bei Krankheit, Unfall, Schwanger-
schaft, Geburt, Mutterschaft

- Versicherungsfragen (Taggelder der
Krankentaggeld- und Unfallversicherun-
gen, Renten der Unfallversicherung, IV-

und Pensionskasse)

Arbeitsweise
Kurzreferate, Erfahrungsaustausch,

Ubungen

Ort
Kaufminnischer Verband Luzern,
Seminarraum/Parterre, Frankenstrasse 4,

6003 Luzern

Kosten

®CHF300 “CHF 340 ®CHF 380

Di, 29. November 2016
09.00 - 16.45 Uhr

Recht
Schwierige Arbeitszeugnisse

formulieren - Workshop

Leitung

Christine Lottini
Langjihrige Personalleiterin,
Expertin eidg. HR-Fachprii-
fung, Management-Trainerin,

Uster

Das Arbeitszeugnis wird vor allem dann
zum heiklen und schwierigen Instrument
der Personalpraxis, wenn Arbeitsleistungen
oder Verhaltensweisen von Mitarbeitenden
nicht oder nur knapp den Anforderungen
und Erwartungen des Arbeitgebers entspre-
chen. Qualifiziertes Schweigen scheint auch
heute noch ein giingiges Mittel, um sich vor
klaren Aussagen zu Mingeln zu driicken.
Ist das rechtlich haltbar? Entspricht das den
Erwartungen an aussagekriftige Zeugnisse
von kiinftigen Arbeitgebern und wie steht
es um die Akzeptanz solcher Aussagen beim
betroffenen Mitarbeitenden? Welche
Voraussetzungen miissen gegeben sein, um
den rechtlichen Anforderungen gerecht zu

werden?

Zielgruppe
- Personalfachleute
- Personalverantwortliche

- Fihrungskrifte

Preis

® fiir KV-Aktivmitglieder
aller Sektionen

“ fiir KVL-Firmen- und
-Passivmitglieder

° .
fiir andere Personen
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Ziel
Sie vertiefen Ihre Sachkenntnisse, iiben sich
im Schreiben von schwierigen Zeugnissen
und stirken Ihr Durchsetzungsvermogen
gegeniiber Vorgesetzten und Mitarbeiten-
den. Sie erkennen dabei die Chancen, die
sich Arbeitgeber und Mitarbeitenden bei

wahren Zeugnissen ergeben.

Inhalt

- Einstimmung in das Thema

- Refresher, Grundprinzipien und rechtli-
che Grundlagen des Arbeitszeugnisses

- Innerbetriebliche Voraussetzungen
schaffen

- Formulieren von Zeugnissen

- Bearbeiten von anonymisierten Praxisfil-
len

- Hilfsmittel zur Zeugniserstellung

- Rechtsfille: wie vorbeugen, wie verhalten

Arbeitsweise

Interaktive Referate, Einzel- und Gruppen-
arbeiten, Praxisfille

Jeder Teilnehmer bringt einen anonymi-
sierten Praxisfall einer schwierigen

Zeugnis-Ausgangslage mit.

Ort
Kaufminnischer Verband Luzern,
Seminarraum/Parterre, Frankenstrasse 4,

6003 Luzern

Kosten

®CHF 320 “CHF 360 ®CHF 400

Mo, 12. Dezember 2016
09.00 - 16.45 Uhr

Marketing und Kommunikation

Briefe und Mails, die wirken -
Aktuelle Korrespondenz

Leitung
Daniel L. Ambiihl
eidg. dipl. Kaufmann K+A

Am Seminar kann die Teilnehmerin
oder der Teilnehmer die Kenntnisse im
Fachbereich der schriftlichen Kommunika-
tion auffrischen und neue Anregungen

erhalten, um Geschiftsbriefe und Privat-

mitteilungen in Gehalt und Form optimal

zu gestalten.

Zielgruppe
Arbeitnehmende und Arbeitgebende - alle,
die ihre Korrespondenz zeitgemiss gestal-

ten wollen.

Ziel

- Briefe und E-Mails sind Visitenkarten:
Wie Briefe und E-Mails verfassen?

- Korrespondenz: Wann und wie schreiben?

- Grammatik, Satzlehre und Rechtschrei-
bung: Wie entstehen fehlerfreie Briefe?

- Moderner Schreibstil: Verstindlichkeit als
Ziel?

- Schnell, sicher und korrekt schreiben?

Inhalt

- Briefzweck und -Inhalt: Wie komme ich
zum Punkt?

- E-Mails sind auch Briefe: Welche rechtli-
che Bedeutung haben Geschiftstexte?

- Technik des Briefschreibens: Wie erledi-
gen wir die Korrespondenz effizient?

- Rechtschreibung im Brief: Was geschieht
mit einem Fehler im Brief?

- Briefpsychologie und -Verstidndlichkeit:
Welche Dimensionen sind bedeutsam?

- Briefstil: Wie entstehen schnérkellos
verstindliche Briefe?

- Briefgestaltung: Ist ein Brief ein Bild?

- Brieftexte lektorieren und korrigieren:
Wann iibergeben wir Briefe und E-Mails

der ,Brieftaube“?

Arbeitsweise

- Kurzreferate

- Gruppenarbeiten

- Erfahrungsaustausch

- Vermittlung theoretischer Grundlagen
zur Korrespondenzpraxis

- Praktische Arbeit: Textentwiirfe fiir nicht
alltigliche Korrespondenz vorstellen,
entwerfen, Anregungen austauschen,
Stilitbungen, hiufig gebrauchte Wendun-

gen beim Briefeschreiben

Ort
Kaufminnischer Verband Luzern,
Seminarraum/Parterre, Frankenstrasse 4,

6003 Luzern

Kosten

®CHF300 “CHF 340 ®CHF 380

Di, 13. Dezember 2016
09.00 - 1645 Uhr

Marketing und Kommunikation

Fithrung von Lernenden -
eine besondere Aufgabe, Teil 3

Leitung

Vera Class

eidg. dipl. Kommunikati-
onsleiterin, MAS FHNW in
Wirtschaftspsychologie,
Ausbildnerin mit FA, Cert.
Integral Coach, langjdhrige
Erfahrung als Berufsbildne-
rin und Berufsbildungsex-

pertin

Eine professionelle Einfithrung von
Lernenden in den Lehrbetrieb ist fiir beide
Seiten von entscheidender Bedeutung.
Dartiber hinaus sind Berufs- und Praxis-
bildner/innen gefordert, die Lernenden
fachlich auszubilden und sie in diesem
Prozess zu begleiten. Die Weitergabe von
Informationen und die Vermittlung von
berufsspezifischen Inhalten sind darin
wesentliche Aufgaben. Hinzu kommt eine
individuelle, regelmissige und systemati-
sche Bewertung. Diese fordert die berufli-
che und persénliche Entwicklung der
Lernenden. Im Seminar nehmen wir diese
Themenbereiche auf und fokussieren auf

die Umsetzung in der Praxis.

Zielgruppe

Berufsbildner/innen, Praxisbildner/innen,
Vorgesetzte und weitere, die ihr Wissen
tiber die besondere Aufgabe Lernende zu

fithren vertiefen wollen.

Ziel

Ziel des Seminars ist es, neue Impulse fiir
die Fithrungsarbeit mit Lernenden
mitzunehmen und direkt in die Praxis

umsetzen zu kénnen.

Inhalt

- Professionelle Einfithrung von Lernen-
den - Planung und Reflexion

- Lernbegleitung in der heutigen Zeit

- Haben Sie selber Freude am Lernen?



- Vermitteln und Instruieren - eigenes
Verhalten unter der Lupe

- Systematische Bewertung

- Mogliche Bewertungsfehler erkennen

- Lernende fordern und férdern

- Tipps aus der Praxis

Vermittlung von Theorie- und Praxis-
wissen, Team- und Einzelarbeiten,

Erfahrungsaustausch, Reflexionsiibungen

Kaufméinnischer Verband Luzern, Seminar-
raum/Parterre, Frankenstrasse 4, 6003

Luzern

®CHF300 “CHF 340 ®CHF 380

Preis
® fiir KV-Aktivmitglieder
aller Sektionen

fiir KVL-Firmen- und
-Passivmitglieder

° ..
fiir andere Personen

Seminare 2017 in Planung

Detaillierte Infos und
direkte Anmeldung

www.kfmv-luzern.ch

Rubrik Seminare

Anmeldetalon

Bitte iiber www.kfmv-luzern.ch anmelden oder Talon einsenden an:
Kaufminnischer Verband Luzern, Postfach 3166, 6002 Luzern.

Ich melde mich fiir folgendes Seminar an

Fiithrung von Lernenden - eine besondere Aufgabe, Teil 2 /
Dienstag, 15. November 2016, 09.00 - 16.45 Uhr

Auf den Punkt gebracht. Gezielt reden und vortragen /
Donnerstag, 17. November 2016, 09.00 - 16.45 Uhr

Lohn und Personalversicherungen /
Donnerstag, 24. November 2016, 09.00 - 16.45 Uhr

Schwierige Arbeitszeugnisse formulieren - Workshop /
Dienstag, 29. November 2016, 09.00 - 16.45 Uhr

Briefe und Mails, die wirken — Aktuelle Korrespondenz /
Montag, 12. Dezember 2016, 09.00 - 16.45 Uhr

Fithrung von Lernenden - eine besondere Aufgabe, Teil 3 /
Dienstag, 13. Dezember 2016, 09.00 - 16.45 Uhr

Name/Vorname
Strasse

PLZ/Ort

Telefon (tagsiiber)
E-Mail

Arbeitgeber/-in und Adresse

Datum /Unterschrift
KV-Mitglied Aktiv Passiv/Firma
Rechnung an privat Geschift

kein Mitglied
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