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Liebe Leserin

Lieber Leser

«Je weiter man zuriickblicken kann,
desto weiter wird man vorausschauen»
Winston Churchill

Der Kaufménnische Verband wurde
1867 als Verein junger Kaufleute
gegriindet. Seine Bedeutung wurde
damals durch das Versehen der
Briefe mit einem Wachssiegel unter-
strichen. Das Siegel der jungen
Kaufleute zeigt Hermes, den Schutz-
patron der Kaufleute, der Reisenden
und der Diebe. Hermes, Sohn des
Zeus, trigt darauf einen Reisehut,
also einen gefliigelten Helm. Dieses
Siegel wird uns im Jubildumsjahr

begleiten.

Die Geschichte des Kaufmidnnischen
Verbands begann, als die moderne
Schweiz knapp 20 Jahre alt war, als
es einheitliche Banknoten so wenig
gab wie eine nationale Zentralbank,
kurz nachdem Luzern von der Eisen-

bahn erschlossen wurde und der
Tourismus in der Innerschweiz
prosperierte. Gesamtschweizerisch
hatte eben die zweite Industrialisie-
rungsperiode eingesetzt, die mit
ihrer Wertschépfung den Landwirt-
schaftssektor tiberholte. Seit seiner
Griindung 1867 als Verein junger
Kaufleute hat der Kaufminnische
Verband Luzern in den 150 Jahren
seines Bestehens erfolgreich Tausen-
de von Berufsleuten aus- und weiter-
gebildet, Kolleginnen und Kollegen
in Not und bei der Suche nach Arbeit
oder in Rechtsfragen geholfen, vor
allem aber das Berufsbild der Kauf
minnischen Angestellten in der
Offentlichkeit gepriigt, so dass der
KV als Chiffre heute wohl so populir
ist wie beispielsweise die SBB. So
beginnt die Festschrift, die zurzeit
durch den Luzerner Historiker und
ehemaligen KV-Lehrer, Dr. Martin
Eberli, erarbeitet wird. Als Mitglied
konnen Sie bereits heute Ihr person-
liches Exemplar bestellen (kfmv-
luzern.ch/150Jahre).

Beat Schiirmann, Geschdftsleiter
Kaufmdnnischer Verband Luzern

Infolge einer stetigen Weiterent-
wicklung wihrend der letzten 150
Jahre verfiigt der Kaufméannische
Verband heute tiber vier Schulhiuser
an Toplagen in der Stadt Luzern,
konnte die Mitgliederzahl auf tiber
5000 steigern und unterrichtet an
seinen Schulen 2°‘000 Lernende als
Kaufleute und Detailhandelsange-
stellte sowie 3'500 Erwachsene in der
Weiterbildung.

Im Laufe des Jubildumsjahres wer-
den zahlreiche Veranstaltungen
stattfinden, darunter fiir unsere
Jugendmitglieder eine exklusive
KV-Party in der Schiiiir.

Beat Schiirmann
Geschiftsleiter Kaufméinnischer
Verband Luzern
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Liebe Berufs - und Praxisbildner/innen

Gerne laden wir Sie an unsere néchste Abendveranstaltung am Mittwoch,
22, Mirz 2017, ins Verbandshaus des Kaufméinnischen Verbandes Luzern ein.

Lernende aus anderen Kulturen fordern

Der Umgang mit Lernenden aus anderen Kulturen ist eine Herausforderung
unserer Zeit. Die Globalisierung wirkt sich deutlich aus und schafft eine
verinderte Realitit. Es ist entscheidend, dass Berufs- und Praxisbildner/
innen bei der Betreuung und Begleitung von Lernenden aus anderen Kul-
turen, ein Verstindnis und eine Sensibilisierung gegeniiber interkulturellen
Unterschieden entwickeln. Immer wieder stehen wir vor Fragen, die beant-

Referentin wortet werden miissen. Ob im Zusammenhang mit Religion und Glauben,
Irene Hotz Glanzmann, Geschdftsleiterin schwelenden Konflikten oder ganz einfach allgemeinen Unsicherheiten.
intercultures swiss, Nachdiplomstudium )

Personalmanagement, selbststiindige Be- Nach einem Uberblick zum Thema freuen wir uns, praxisrelevante Frage-
raterin im interkulturellen Management, stellungen aus dem betrieblichen Alltag niher zu beleuchten.

Erwachsenenbildnerin SVEB 1. Zusammen mit der Anmeldung nehmen wir auch gerne Ihre Fragen auf.

Die meistgestellten Fragen werden durch die Referentin und die Fachgruppe

Mittwoch, 22. Miirz 2017 whp erbrtert.

18.00 bis ca. 21.00 Uhr

mit Netzwerkapéro Beim anschliessenden Netzwerkapéro freuen wir uns auf den gemeinsamen
Tiroffnung: 17.30 Uhr Austausch.

Veranstaltungsort: Die Platzzahl ist beschrinkt - eine rasche Anmeldung lohnt sich also.
Kaufménnischer Verband Luzern Bitte melden Sie sich bis spitestens 15. Mirz 2017 online unter
Seminarraum kfmv.ch/wbp/events an.

Frankenstrasse 4

6003 Luzern

Herzliche Griisse und wir freuen uns auf Sie!

Fiir Mitglieder der Fachgruppe wbp
ist der Eintritt kostenlos.

Fiir Mitglieder des Kaufménnischen
Verbandes: CHF 25.00
Nichtmitglieder: CHF 50.00

Fachgruppe ,Wir Berufs- und Praxisbildner/innen®

Kevin Hofstetter
Verantwortlicher wbp Luzern

Anmeldung bis spitestens
15. Mirz 2017 unter
kfmv.ch/wbp/events

Bitte bei der Anmeldung Ihre Fragen

aus dem betrieblichen Alltag mit Ler- ka ufm 5 nn i sch er

nenden nicht vergessen. Diese werden verband Wir Berufs- und
nach Méglichkeit an der Veranstaltung mehr wirtschaft. fiir mich. Praxisbildner/innen
beantwortet. in luzern.




Anmeldetalon GV 2017

Ich nehme an der Generalversammlung des Kaufméannischen
Verbands Luzern vom Dienstag, 2. Mai 2017, 18.30 Uhr teil.
Name/Vorname

Strasse

PLZ/Ort

Firma*

Funktion*

*Angaben fiir Teilnehmerliste (fakultativ)

Zusendung der Unterlagen im Voraus erwiinscht

ja nein

Generalversammlung 2017

Begriissung / Vorwort des Priasidenten

Dienstag, 2. Mai 2017
18.30 Uhr 1. Protokoll der Generalversammlung vom 28. April 2016

Aula Propsteimatte

Schulzentrum Dreilinden 2. Jahresbericht

. Antrag: Genehmigung
Dreilindenstrasse 20, Luzern

3. Genehmigung der Rechnungen
Wir freuen uns, Sie im Namen des Vorstandes
zur Generalversammlung einzuladen.

Kenntnisnahme des Berichts der Revisionsstelle
Antrége:

- Genehmigung der Jahresrechnung
Antrdge sind bis spdtestens 10 Tage

vor der Generalversammlung schriftlich
einzureichen.

- Entlastung des Vorstands und des Geschiftsleiters

4. Liegenschaften (Informationen)

5. Wahlen

- Revisionsstelle
Damit wir [hnen die Unterlagen rechtzeitig - Stiftungsrat Heinrich und Lisbeth
zustellen konnen, bitten wir Sie um Ihre Trondle-Zihmann-Stiftung
Anmeldung bis zum 21. April 2017
mit obenstehendem Talon oder an 6. Ehrungen

info@kfmv-luzern.ch
7. Verschiedenes
Die Unterlagen kénnen aber auch vor Ort
eingesehen werden. Sie liegen ab Montag,
24. April 2017, im Sekretariat des Kaufmén- Anschliessend Apéro riche
nischen Verbands auf. in der Cafeteria Propsteimatte.
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Josef Widmer, stellvertretender Direktor des Staatssekretariates fiir
Bildung, Forschung und Innovation SBFI (ganz rechts).

An der Héheren Fachschule fiir Wirtschaft HFW Luzern
haben rund 95 Studierende der vier Klassen 2013 bis
2016 ihre Ausbildung zum/zur Dipl. Betriebswirtschaf-
ter/in HF erfolgreich abgeschlossen. Nach dem dreijidhri-
gen, berufsbegleitenden Studium durften die
Absolventinnen und Absolventen an einer stimmungs-
vollen Feier im Hotel Seeburg Luzern ihre Diplome
entgegennehmen.

In seiner persénlichen Grussbotschaft «Striving for
Excellence - oder warum Durchschnitt nicht geniigt»
lobte Josef Widmer, stellvertretender Direktor des Staats-
sekretariates fiir Bildung, Forschung und Innovation
SBFI, die Praxisndhe der H6heren Fachschulen und
gratulierte den frischgebackenen Fithrungskriften
sowohl zu ihren starken Leistungen als auch zu den

hervorragenden Priifungsergebnissen.



Wer sich rechtzeitig um seine (Friih-)Pensionierung kiimmert, wdhlt einen
sorglosen Weg und spart gleichzeitig Geld.

Die VVK Vorsorge- und Vermdégenskonzepte AG, der Vorsorgepartner des
Kaufménnischen Verbandes mit tiber 20 Jahren Erfahrung, rét ihren Kun-
dinnen und Kunden, sich unbedingt einen persénlichen Vorsorgeplan erstel-
len zu lassen. Dieser erh6ht die Sicherheit fiir alle Beteiligten und dient als
Basis fiir alle zukiinftigen Finanzentscheidungen.

Die Zukunft der Pensionskassen-Renten und der AHV stehen derzeit an
vorderster Stelle in den Medien und wenn man als Laie alles glauben wiirde,
was die Schlagzeilen einem entgegenschreien, ja, da miisste man sich wirk-
lich Sorgen machen.

Nach mehreren tausend Vorsorgeberatungen wissen die Berater der VVK AG
genau, welche Vorteile dies dem Einzelnen bringen kann, z.B. Steueroptimie-
rungen von bis zu Zehntausenden von Franken.

Wir empfehlen daher eine Beratung bereits 15 bis 20 Jahre vor der Pensionie-
rung, denn so bleibt ausreichend Zeit um die personliche Situation bedarfs-
gerecht zu optimieren.

Fiir einen erleichterten Einstieg in das Thema bietet die VVK AG den Mitglie-
dern des Kaufménnischen Verbandes einen kostenlosen Ersttermin oder
eine Teilnahme an einem der zahlreichen kostenlosen Seminare an.

Es steht Thnen danach frei, sich anschliessend fiir eine individuelle Beratung
durch die VVK AG zu entscheiden. In diesem Fall profitieren Sie von einem
Rabatt von 20% auf die Erstellung eines individuellen Vorsorgeplans.

Wann und Wo
Mittwoch, 10. Mai 2017, von 19.00 bis 21.00 Uhr
Kaufmdnnischer Verband Luzern, Frankenstrasse 4, 6003 Luzern

Referent

Willy Graflic. iur. HSG, ist Inhaber der VVK Vorsorge- und
Vermogenskonzepte AG in Teufen/AR. Er ist Prisident von 3
VALIDITAS Fachverband Schweizer Finanzdienstleister. ¢

Infos und Anmeldung > kfmv.ch/vvk
Anmeldung via Mail seminar@vvk.ch oder Telefon +4171333 46 46
Gerne diirfen Sie IThre Partnerin oder Ihren Partner zum Seminar mitbringen.

- Kostenlose Teilnahme am
Vorsorgeseminar der VVK AG

- Einen kostenlosen ersten
Beratungstermin

- 20% Rabatt auf Ihren
personlichen Vorsorgeplan

kaufmannischer
verband

mehr wirtschaft. fiir mich.
in luzern.
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Dieser Gutschein ist giiltig bei Neubuchungen ab CHF 1500.-.
Einlosbar bis am 31. Mai 2017 in der Hotelplan Filiale Luzern.
Barauszahlung oder Kombination mit anderen Verginstigungen
sind nicht mdglich. Pro Buchung nur ein Gutschein einldsbar.

Kommen Sie vorbei — Wir freuen uns auf Ihren Besuch
Hotelplan Filiale Luzern, Alpenstrasse 12, 6000 Luzern,
Tel. 041 410 99 55, luzern-alpenstrasse@hotelplan.ch
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imehr wirtschaft. fiir mich.
in luzern.

Wir begleiten Sie. Ihre Stirken und Fahigkeiten im Bewerbungsdos-
sier und beim Vorstellungsgesprich bringen wir optimal zur Geltung

und unterstiitzen Sie umfassend.

v Beratungsgespriach
v/ Bewerbungsdossier-Check

v Bewerbungsschreiben

v/ Bewerbungslebenslauf

v/ Arbeitszeugnis-Check

v TrainingbVorstellungsgesprﬁch
v/ Spontanbewerbung

Rufen Sie uns an oder besuchen Sie unsere Website:

Telefon +41 41 210 20 44
muriel. mellier@kfmv-luzern.ch

kfmv-luzern.ch




Zentralschweizer Bildungsmesse

KV Luzern an der ZEBI

Erneut priisentierte sich die gesamte KV-Familie an der
ZEBI. Wihrend an Wochentagen vorwiegend Schul-
klassen die ZEBI besuchen und somit die Berufsfach-
schule im Vordergrund steht, interessieren sich die
Besucher am Wochenende ebenso fiir die Berufsakade-
mie und den Verband.

Der Auftritt des KV Luzern war ein voller Erfolg und
das Candy-House gehorte zweifellos zu den Publikums-
magneten der Halle 2. Den doch eher abstrakten Beruf
Kaufmann/Kauffrau fiir Sekundarschiilerinnen und -
schiiler sichtbar zu machen, stellte eine Herausforde-
rung dar. In einer Art Ubungsfirma mussten die
Besucher einen Parcours absolvieren und dabei Fragen
beantworten, die Leistungsziele der Lehre abdecken,
bzw. entsprechende Arbeiten verrichten. Betreut wurde
der Stand durch Lernende der KV Luzern Berufsfach-
schule. Zu gewinnen gab es - der Name sagt es - wie
konnte es anders sein, Siissigkeiten. Die Betreuung des
Standes durch Jugendliche erwies sich als Erfolgsfaktor.
So konnten die Sekundarschiiler ihre Fragen fast
Gleichaltrigen stellen, wodurch ein niederschwelliges,
gut nachgefragtes Angebot entstand. Im Hintergrund
waren stets Lehrpersonen und KV-Mitarbeitende zur
Stelle, die bei kniffligen Fragen weiter helfen konnten.
Obwohl die Messe- und Standkosten nicht zu unter-
schitzen sind, ist fiir den Kaufméinnischen Verband
bereits heute klar, dass die Teilnahme an der ZEBI
kiinftig zum festen Programm gehdren wird.

Die ZEBI wird ab 2015 jahrlich durchgefithrt werden
und kann damit ihren wichtigen Beitrag im Berufs-
wahlprozess der jungen Zentralschweizer noch wir-
kungsvoller leisten.

In Gedenken

Hans Ryffel

28. November 1923 - 1. Februar 2017

Am 1. Februar schloss sich der Lebenskreis unseres
Ehrenprisidenten Hans Ryffel.

Nach einer kaufméinnischen Lehre engagierte sich Hans
Ryffel bereits friih fiir den Kaufméinnischen Verband,
den er wihrend 55 Jahren prigte, zuerst als Vorstands-
mitglied, dann wihrend 12 Jahren als Vizeprisident und
schliesslich wihrend 32 Jahren als Prisident.

Zudem prisidierte Hans Ryffel wihrend Jahren gleich-
zeitig die Aufsichtskommission der kaufménnischen
Berufsschule und die Kreispriifungskommission, die fiir
die Durchfithrung der Lehrabschlusspriifungen verant-

wortlich war.

Zu seinen grossten Verdiensten zihlen:

- Die Realisierung der Schulzentren Dreilinden
und Landenberg

- Die Verselbstindigung der Weiterbildung

- Der Erwerb des Grundstiickes Propsteimatte fiir
die Erweiterung des Schulzentrums Dreilinden

Ferner war er Mitglied des Zentralvorstands und leitete
von 1977 - 1984 die Berufspolitik des Kaufménnischen
Verbands Schweiz im Rang eines Zentralsekretérs.

Fiir seine grossen Verdienste wurde Hans Ryffel 2003
zum Ehrenprisidenten gewéhlt. Wir danken Hans Ryffel
fiir seine jahrelange Arbeit zum Wohle des Kaufméinni-
schen Verbandes und werden ihm ein ehrendes Anden-
ken bewahren.

Kaufminnischer Verband Luzern

Beat Schiirmann
Geschiftsleiter
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KV-Mitglieder profitieren
dreifach:

« Gewinnbeteiligung dank genossenschaftlicher Verankerung
« Personliche Beratung, Betreuung und Schadenerledigung
« Vorzugskonditionen fiir KV-Mitglieder

Generalagentur Luzern  Pilatusstrasse 38
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Fr, 10. Mdrz 2017
09.00 - 16.45 Uhr

Hanspeter Leu
eidg. dipl. Versicherungsfach-

mann

Das Seminar bietet Thnen einen Einblick in
das schweizerische Sozialversicherungs-
system: 3-Sidulen-Konzept, Alters- und
Hinterlassenenversicherung (AHV),
Invalidenversicherung (IV), Erginzungs-
leistungen (EL) Unfallversicherung (UVG),
Berufliche Vorsorge (BVG), Gebundene

Vorsorge (Sdule 3a)

Personalverantwortliche, Personal-Sachbe-

arbeitende, iibrige Interessierte

Sie kennen die einzelnen Sozialversiche-
rungen in den Grundziigen, Sie wissen, wer
wie versichert sein muss, wer wo Beitrige
bezahlen muss und wer unter welchen
Voraussetzungen welche Leistungen
beanspruchen kann. Sie kennen die Grund-
zlige der Abgrenzungen mit den bilateralen

Vertrigen EU/EFTA.

- Versicherte Personen

- Versicherte Risiken

- Beitrige und Beitragspflicht

- Versicherte Leistungen

- Leistungsvoraussetzungen

- Uberschneidungen und Konkurrenz von
Sozialversicherungen

- Aktualititen

Theoretische Inputs verbunden mit Fallbei-

spielen, Beantwortung von Fragen

Kaufminnischer Verband Luzern,
Zimmer F43, 4. Stock, Frankenstrasse 4,

6003 Luzern

®CHF 300 “CHF 340 ®CHF 380

Preis
® fiir KV-Aktivmitglieder
aller Sektionen

fiir KVL-Firmen- und
-Passivmitglieder

° ..
fiir andere Personen

Do, 16. Mdrz 2017
09.00 - 16.45 Uhr

Ursula Guggenbiihl

prof. lic. iur. Rechtsanwiltin

Neue Kommunikations- und Informations-
technologien ermdglichen Thnen, immer
mehr Daten zu erfassen und zu bearbeiten
sowie Personen und ihre Arbeitsweise zu
kontrollieren bzw. zu iiberwachen. Haben
Sie sich schon gefragt, was gesetzlich
iiberhaupt zulissig ist, wo der problemati-
sche Graubereich beginnt, welche Infor-
mationen und Daten sinnvoll sind und
welche Richtlinien andere Unternehmen in
diesem Bereich zum Nutzen aller entwickelt
haben? Im Seminar erfahren Sie auch, wie
Sie einerseits den Bedarf des Unternehmens
nach Information und Kontrolle abdecken
und andererseits die Personlichkeitsrechte

Threr Mitarbeitenden respektieren konnen.

Personen mit Personal-Sachbearbeitungs-
aufgaben, Zustidndige fiir Lohnbuchhaltun-
gen, Treuhandangestellte, Personen mit

Vorgesetztenstellung




Vermittlung von Kenntnissen iiber die
gesetzlichen Grundlagen und die prakti-

sche Handhabung von Datenschutz

- Datenschutz vor Abschluss des Arbeitsver-
hiltnisses

- zuldssige und unzulissige Fragen beim
Vorstellungsgesprich

- Notwehrrecht der Liige

- Umgang mit graphologischen Gutachten
und medizinischen Untersuchungen

- Datenschutz wihrend des Arbeitsverhilt-
nisses

- das Personaldossier - zuldssiger Inhalt

- Einsichtsrecht und Auskunftsrecht

- Datenschutz beim Internet-Verkehr

- Einsichtsrecht des Arbeitgebers in die
E-Mails der Arbeitnehmenden

- Sanktionen beim Missbrauch des Internet-
Verkehrs

- Regeln betreffend Uberwachung von
Telefongesprichen

- Datenschutz nach Beendigung des
Arbeitsverhiltnisses

- Referenzauskiinfte

- das Personaldossier nach Beendigung des

Arbeitsverhiltnisses

Kaufminnischer Verband Luzern,
Seminarraum/Parterre, Frankenstrasse 4,

6003 Luzern

®CHF 320 “CHF 360 ®CHF 400

Fr, 17. Mdrz 2017
09.00 - 16.45 Uhr

Sandra Zehnder
lic. phil. I, Dozentin PHSG

Sie stehen in der zweiten Hilfte Ihrer
beruflichen Laufbahn und haben in vielen
Lebensbereichen Erfahrungen gesammelt?
War es das jetzt oder wie geht es weiter? In
diesem Seminar setzen Sie sich mit den
Verinderungen in der Arbeitswelt und dem
Alterwerden im Beruf auseinander. Welche
neuen Strukturen und Anforderungen
(Digitalisierung, Globalsierung, etc.) gelten
in der heutigen Arbeitswelt und wie
wandeln sich die Werte? Wie kann ich diese
Verinderungen als Chancen nutzen und
meine Erfahrungen und Kompetenzen
gezielt einsetzen? Ein spezieller Blick gilt
hierzu arbeitspsychologischen Erkenntnis-
sen zum Erhalt der Arbeitszufriedenheit
und Arbeitsfihigkeit.

Die Weiterentwicklung der personlichen
Kompetenzen und das lebenslange Lernen
istin diesem Zusammenhang kein Schlag-
wort sondern ein Notwendigkeit. Der
effiziente Umgang mit Informationen, das
Lesen und Zuhéren, Wiedergeben und
Weiterverarbeiten ist das héchste Gut der
Kopfarbeit. Wie ein Sportler seine personli-
che Leistung steigern kann, kénnen auch
Sie Ihre geistige Fitness férdern. Wenn es
um lebenslange Leistungs- und Lernfihig-
keit geht, spielt auch die korperliche
Gesundheitsvorsorge eine zentrale Rolle.
Sie erhalten Einblick in Erkenntnisse der
Lernpsychologie, Hirnforschung, Motivati-
onstheorie und Medizin (Altersforschung).
Bei der Auseinandersetzung mit den
Inhalten tiberpriifen Sie Ihren Standort und

entwickeln neue Ideen und Ziele.

Berufspersonen zwischen 45 und ca. 58,
die sich einen Tag Zeit nehmen fiir eine
Kurz-Standortbestimmung zur guten
Bewiltigung der zweiten beruflichen

Lebenshilfte

Sie lernen Erkenntnisse aus der Hirnfor-
schung, Medizin und Arbeitspsychologie
zur Erhaltung der geistigen Fitness, der
Gesundheit und Arbeitszufriedenheit

kennen

- Verdnderungen der Arbeitswelt

- Erhalt der Gesundheit und Arbeitszufrie-
denheit

- Herausforderungen der zweiten Berufs-
hilfte

- Die Arbeitsfihigkeit erhalten, um arbeits-
marktfihig zu bleiben

- Leistungs- und Lernfihigkeit im mittleren
Alter

- Geistig fit bleiben und mit Lust lernen

- Perspektiven und Ziele entwickeln

Theoretische Inputs, Erfahrungsaustausch,

Analyse zum personlichen Standort

Kaufminnischer Verband Luzern,
Seminarraum/Parterre, Frankenstrasse 4,

6003 Luzern

®CHF 330 “CHF 370 ®CHF 410
S G—

Preis
® fiir KV-Aktivmitglieder
aller Sektionen

fiir KVL-Firmen- und
-Passivmitglieder

o ..
fiir andere Personen



Mo, 20. Miirz 2017
18.00 - 21.00 Uhr

Daniel L. Ambiihl,
eidg. dipl. Kaufmann K+A

Rechtschreibreform: Vermittlung theoreti-
scher Grundlagen zur neuen Schreibung.
Den Seminarteilnehmerinnen und -teil-
nehmern werden die fiir die Schweiz

erforderlichen Anpassungen vorgestellt.

Arbeitnehmerinnen, Arbeitnehmer,
Arbeitgeberinnen, Arbeitgeber - alle, die
ihre Texte nach den aktuellen Schreibre-

geln gestalten wollen.

- Rechtschreibung der deutschen Sprache
in Schule und Praxis

- Schreibweise in der Schweiz

- Inhalt und Prinzipien der 6 Rechtschreib-

kapitel sowie Ausnahmen

- Themeneinleitung und Problemerken-
nung: Womit habe ich es zu tun und wie
bin ich von der Rechtschreibung betrof-
fen?

- Rechtschreibung in 6 Kapiteln mit
Ubungen: Wie schreibe ich korrekt und
wie kann ich auch in der Grammatik und
bei den Satzzeichen Fehler vermeiden?

- Rechtschreibung in der Schule und in der
Praxis (Geschiftstexte/Sachprosa: Briefe
und E-Mails, Aktennotizen, Berichte und
Protokolle usw.)

- Worauf muss ich in verschiedenen
Situationen achten und welche Hilfsmittel
stehen mir zur Verfiigung (Fragen zum
Lektorat und Korrektorat)?

- Die Rechtschreibung in Geschiftstexten
(Sachprosa: Briefe und E-Mails, Aktenno-
tizen, Berichte und Protokolle usw.)

- Erfahrungsaustausch und Fragenbeant-

wortung

- Fach- und Kurzreferate mit praktischen
Beispielen
- Einzel- und Gruppenarbeiten

- Diskussionen und Erfahrungsaustausch

Es werden ein Skript und ein Préisentations-

handout abgegeben.

Kaufminnischer Verband Luzern,
Seminarraum/Parterre, Frankenstrasse 4,

6003 Luzern

®CHF90 “CHF100 ®CHF 120

Do, 23. Mdrz 2017
09.00 - 16.45 Uhr

Sandra Rogger
Ausbilderin mit eidg. FA

Das Thema Social Media ist derzeitin
aller Munde. Es handelt sich hierbei
keineswegs um einen kurzlebigen Trend.
Ganz im Gegenteil, in Zukunft wird man
als erfolgreicher Anbieter auf dem Markt
nicht mehr darauf verzichten kénnen.
Immer mehr Unternehmen und auch
Vereine / Stiftungen etc. verschiedenster
Branchen griinden Gruppen auf Facebook,
kommunizieren iiber Twitter, haben ein
Corporate-Blog oder bieten Informationen
in einem Social Media Newsroom an. An

diesem Workshop lernen Sie die Mechanis-

men von Social Media wie auch die Vor- und

Nachteile kennen.

- Personen in Unternehmungen, die im
Marketingbereich arbeiten

- Personen, die bereits iiber Social Media
Kenntnisse verfiigen und diese vertiefen

mdochten

Sie kennen die wichtigsten Social Media
Plattformen und wissen, welche fiir Thren
Arbeitsalltag in Frage kommen. Zudem

konnen Sie diese gezielt einsetzen.

- Merkmale von Social Media

- Uberblick Social Media Plattformen,
Klassifizierungen

- Vor- und Nachteile von Social Media
Marketing

- Vorstellen der wichtigsten Social Media
Plattformen

- Bestimmung der richtigen Social Media
Tools auf Zielgruppen bezogen

- Tipp und Tricks in Umgang mit Social
Media

- Controlling von Social Media Aktivititen
anhand von Tooliibersichten

- Praxisbeispiele
Kurzinputs, Einzel- und Gruppenarbeiten,

Plenums-Diskussionen

Eigenes Notebook mitnehmen auf Windows

Basis.

Kaufminnischer Verband Luzern,
Seminarraum/Parterre, Frankenstrasse 4,

6003 Luzern

®CHF320 “CHF360 ®CHF 400



Mi, 29. Mirz 2017
09.00 - 16.45 Uhr

Ursula Guggenbiihl

prof. lic. iur. Rechtsanwiltin

Der unbesetzte Arbeitsplatz bringt Unruhe
in den Betrieb. Krankheit und Unfall von
Mitarbeitenden kénnen Team und Arbeits-
abldufe erheblich belasten. Die aktive
Senkung der Abesenzenquote birgt hohes
Sparpotential. Bei vielen Kurzabsenzen
oder psychisch begriindeten Langzeitabsen-
zen entsteht bei Vorgesetzten immer wieder
ein Gefiihl des Misstrauens oder der
Ohnmacht. Das Seminar vermittelt einen
Uberblick iiber die hiufigsten Abwesen-
heitsgriinde und den aktuellen rechtlichen
Umgang damit. Besonders ausgeleuchtet
wird die Problematik des Arztzeugnisses,
seine zentrale Bedeutung fiir den Nachweis
der Arbeitsunfihigkeit und die aktuelle
Praxis dazu. Aufgezeigt werden auch
bewihrte Ansitze bei Verdacht auf Gefillig-
keitszeugnisse und unbegriindete Tagesab-
senzen. Ebenfalls eingegangen wird auf das

oft iibersehene Problem des Prisentismus.

Mitarbeitende mit HR-Aufgaben und

Vorgesetzte.

Sie handeln bei Abwesenheiten von Mitar-
beitenden rechtlich korrekt, menschlich

und betrieblich verantwortungsvoll.

- Uberblick iiber die rechtlichen Abwesen-
heitsgriinde

- Das Arztzeugnis, seine Problematik und
die aktuelle Gerichtspraxis dazu

- Das detaillierte Arztzeugnis als partner-
schaftlicher Losungsansatz

- Betriebliche Moglichkeiten im Umgang
mit gehduften Kurzabsenzen

- Langzeitabsenzen aufgrund von psychi-
schen Erkrankungen

- Arbeitsplatzbedingte Arbeitsunfihigkeit

- Betreuung kranker Angehériger

- Religidse Feiertage, insbesondere der
Ramadan

- Lohnfortzahlung

- Ferienkiirzung

Theoretische Inputs, Vermittlung von
Praxiswissen, Arbeiten an Féllen, Gruppen-

und Einzelarbeiten, Erfahrungsaustausch

Kaufminnischer Verband Luzern,
Seminarraum/Parterre, Frankenstrasse 4,

6003 Luzern

®CHF320 “CHF360 ®CHF 400

Preis
® fiir KV-Aktivmitglieder
aller Sektionen

fiir KVL-Firmen- und
-Passivmitglieder

° ..
fiir andere Personen

Detaillierte Infos und
direkte Anmeldung

www.kfmv-luzern.ch
Rubrik Seminare

Montag, 1. Mai 2017
Zeitmanagement und kluge

Arbeitsorganisation

®CHF300 “CHF 340 ®CHF 380

Mittwoch, 3. Mai 2017
Fiihrung von Lernenden, eine
besondere Aufgabe, Teil 1

in Zug)

®CHF300 “CHF 340 ®CHF 380

Mittwoch, 10. Mai 2017
Protokollfiihrung

®CHF320 “CHF360 ®CHF 400

Donnerstag, 18. Mai 2017
Damit das Ende ohne Schrecken
bleibt

®CHF 160 “CHF 190 ®CHF 210

Dienstag, 30. Mai 2017
Mentaltraining - Elemente aus dem
Spitzensport

®CHF300 “CHF 340 ®CHF 380

Dienstag, 6. Juni 2017
Schwierige Arbeitszeugnisse
formulieren - Workshop

®CHF320 “CHF360 ®CHF 400



Hinweis

Simtliche Seminare, falls nichts anderes
angegeben, finden in den folgenden Lokali-
tdten statt:

KV-Haus, Seminarraum (Parterre)
Frankenstrasse 4
6003 Luzern

Kaufminnisches
Bildungszentrum
Aabachstrasse 7
6300 Zug

In den Seminarkosten inbegriffen sind
simtliche Kursunterlagen sowie bei Tages-
seminaren die Pausenerfrischungen und

das Mittagessen mit Getrdnken.

Bei unentschuldigtem Fernbleiben oder
Abmeldung innerhalb einer Woche vor
Seminarbeginn sind die gesamten Seminar-

kosten zu entrichten.

Die Teilnehmerzahl ist begrenzt.
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i Gold
Partner

25 JAHRE ERFAHRUNG
IS0 9001 ZERTIFIZIERT

1

Office365

MICROSOFT OFFICE 365
BERATUNG, LIZENZIERUNG
MIGRATION, SUPPORT
SPEZIELLE LOSUNGEN
FUR SCHULEN

WVOCOM

BUSINESS IT-SOLUTIONS

PLANEN SIE MIT UNS
IHR STABILES UND
ZUVERLASSIGES
WIRELESS LAN

IHR IT PARTNER IN DER
ZENTRALSCHWEIZ FUR
PROFESSIONELLE SERVER &
NETZWERKLOSUNGEN

WWW.VOCOM.CH

EINFACH UND FLEXIBEL
VOCOM365 CLOUD
LOSUNGEN

DATENSPEICHERUNG IM
REGIONALEN DATENCENTER

VOCOM Informatik AG
Moosstrasse 2

6003 Luzern
Info[dvocom.ch

Tel. 041 211 09 00




