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Vorabversion: 
Es gilt eine Sperrfrist bis  
Dienstag, 7. September 2021, 10 Uhr 

Zürcher Arbeitsmarkt weiterhin auf Erholungs-
kurs 

Seit einem halben Jahr verbessert sich die Lage auf dem Zürcher Arbeits-

markt kontinuierlich. Im August sank die Arbeitslosenquote um 0,1 Pro-

zentpunkte auf 2,7 Prozent. Die meisten Zürcher Wirtschaftsbranchen bli-

cken positiv in die Zukunft. 

Ende August waren 22‘815 Personen bei den Regionalen Arbeitsvermittlungszentren 

(RAV) des Kantons Zürich als arbeitslos gemeldet, 884 Personen weniger als im Vormonat. 
Die Arbeitslosenquote verringerte sich um 0,1 Prozentpunkte auf 2,7 Prozent. Ein deutli-
cher Rückgang der Arbeitslosigkeit ist für diese Jahreszeit eher ungewöhnlich und ist auf 

die gute konjunkturelle Lage zurückzuführen.  
 
Die Entspannung auf dem Arbeitsmarkt setzt sich seit sechs Monaten fort, so dass der Ab-

stand zum Niveau der Arbeitslosigkeit vor Ausbruch der Pandemie weiter gesunken ist. 
Dennoch liegt die Arbeitslosigkeit mit 2,7 Prozent weiterhin deutlich über dem Vorkrisenni-
veau, was ein Vorjahresvergleich verdeutlicht: Im August 2019 betrug die Arbeitslosen-

quote 2,0 Prozent, im August 2020 hingegen noch 3,2 Prozent. 
 
Arbeitslosigkeit im Gastgewerbe sinkt weiter 

Im Branchenvergleich verzeichnete das Gastgewerbe im August den stärksten Rückgang  
(-282), und dies bereits den vierten Monat in Folge. Die Arbeitslosenquote ist von ihrem 
Höchststand im Februar 2021 mit 11,8 Prozent auf 6,3 Prozent gesunken. Zum Vergleich: 

Im August 2019 betrug die Arbeitslosenquote im Gastgewerbe lediglich 3,8 Prozent. Im 
vergangenen Monat wurden wieder mehr Stellen für Köche und Service-Kräfte gemeldet, 

so dass sich Arbeitsmarktchancen für Stellensuchende im Gastgewerbe ergeben. 

 
Auch im Baugewerbe sanken die Arbeitslosenzahlen im August deutlich (-126), ebenso 
jene der freiberuflichen, technischen und wissenschaftlichen Dienstleistungen (-123). In 

dieser Wirtschaftsgruppe sank die Arbeitslosigkeit vor allem in den Teilbranchen Unterneh-
mensverwaltung und –beratung (-46) sowie bei den Architektur- und Ingenieurbüros (-33). 
Insgesamt sank die Arbeitslosigkeit in den meisten Branchen. 

 
Aussichten für den Herbst bleiben positiv 

Die Zürcher Unternehmen blicken weiterhin positiv in die Zukunft, bei der Geschäftslage je-

doch etwas weniger euphorisch als im Vormonat. Mit Ausnahme der Banken rechnen alle 
Branchen damit, die Zahl ihrer Beschäftigten weiter zu erhöhen. Besonders in der Industrie 
haben die Beschäftigungserwartungen nochmals deutlich zugelegt. 

 
Der Erholungskurs des Zürcher Arbeitsmarktes dürfte sich noch etwas fortsetzen, jedoch 
mit dem nahenden Herbst und der saisonalen Abkühlung im Bau- und Gastgewerbe all-

mählich abflachen. Wie stark sich dieser Effekt auf die gesamte Arbeitslosigkeit auswirken 
wird, hängt nicht zuletzt vom weiteren Verlauf der Pandemie ab. 
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Ansprechperson für Medien 

heute Dienstag, 7. September 2021, von 10.30 bis 12 Uhr: 
Irene Tschopp, Amt für Wirtschaft und Arbeit, Volkswirtschaftsdirektion, 
Telefon 043 259 26 96, E-Mail irene.tschopp@vd.zh.ch, zh.ch/awa 
 
 

Arbeitslose im Kanton Zürich: Überblick 

 

Aug 21 Jul 21 Aug 20 Δ VorMt % Δ VorJMt %

Arbeitslose 22'815              23'699              27'763              -3.7% -17.8%

Arbeitslosenquote Kanton Zürich 2.7% 2.8% 3.2% -3.7% -17.8%

Arbeitslosenquote Schweiz 2.7% 2.8% 3.3% -1.3% -16.4%

Stellensuchende 37'918              39'440              42'357              -3.9% -10.5%

Anmeldung zur Stellensuche 3'917                4'098                5'572                -4.4% -29.7%

Abmeldung von der Stellensuche 5'416                5'476                5'164                -1.1% 4.9%

davon Stelle gefunden 3'308                3305 3281 0.1% 1%

davon Stelle gefunden 61.1% 60.4% 63.5% 1.2% -3.9%

Definitionen:

Stellensuchende: Umfassen alle bei einem regionalen Arbeitsvermittlungszentrum registrierten Personen.

Arbeitslose: Umfassen alle auf einem regionalen Arbeitsvermittlungszentrum registrierten Stellensuchenden, welche sofort 

vermittelbar sind.
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Arbeitslose im Kanton Zürich 
Daten: SECO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Aug 21 Jul 21 Aug 20 Δ VorMt % Δ VorJMt %

Arbeitslosenquote (ALQ) 1) 2.7% 2.8% 3.2% -3.7% -17.8%

Total Arbeitslose 22'815         23'699         27'763         -3.7% -17.8%

-nach Geschlecht

Frauen 10'382         10'737         12'485         -3.3% -16.8%

Männer 12'433         12'962         15'278         -4.1% -18.6%

-nach Nationalität

Ausländer 10'416         10'931         12'250         -4.7% -15.0%

Schweizer 12'399         12'768         15'513         -2.9% -20.1%

-nach bisheriger Funktion

Fachfunktion 14'969         15'376         18'440         -2.6% -18.8%

Heimarbeit -               1                   3                   -100.0% -100.0%

Hilfsfunktion 4'845           5'153           5'623           -6.0% -13.8%

Kaderfunktion 2'269           2'344           2'704           -3.2% -16.1%

Lehrling 315              328              438              -4.0% -28.1%

Praktikant 144              134              171              7.5% -15.8%

Schüler 203              290              280              -30.0% -27.5%

selbständigerwerbend 49                 54                 65                 -9.3% -24.6%

Student 21                 19                 39                 10.5% -46.2%

nach Dauer

1-6 Monate 10'390         10'505         17'326         -1.1% -40.0%

7-12 Monate 6'420           7'070           6'717           -9.2% -4.4%

> 1 Jahr 6'005           6'124           3'720           -1.9% 61.4%

nach Bezirken ALQ 1) Varianz

Affoltern 2.1 B 664              702              808              -5.4% -17.8%

Andelfingen 1.4 C 252              246              318              2.4% -20.8%

Bülach 3.2 A 2'725           2'888           3'105           -5.6% -12.2%

Dielsdorf 2.9 B 1'474           1'503           1'934           -1.9% -23.8%

Hinwil 2.6 B 1'374           1'367           1'570           0.5% -12.5%

Horgen 2.9 B 1'988           2'062           2'423           -3.6% -18.0%

Meilen 2.2 B 1'195           1'241           1'469           -3.7% -18.7%

Pfäffikon 2 B 657              668              793              -1.6% -17.2%

Uster 2.5 B 1'836           1'912           2'149           -4.0% -14.6%

Winterthur 2.3 A 2'190           2'250           2'591           -2.7% -15.5%

Dietikon 3.6 B 1'783           1'834           2'084           -2.8% -14.4%

Zürich 2.8 A 6'677           7'025           8'517           -5.0% -21.6%

Arbeitslose und -quoten ALQ 1) ALQ 1)

-nach Alter Aug 21 Jul 21 Aug 21 Jul 21 Varianz

15-19 Jahre 753 718 2.4 2.3 B

20-24 Jahre 1593 1541 2.8 2.7 B

25-29 Jahre 2370 2439 2.5 2.6 A

30-34 Jahre 3156 3325 2.9 3 A

35-39 Jahre 3084 3262 2.8 3 A

40-44 Jahre 2834 2999 2.8 3 A

45-49 Jahre 2483 2634 2.4 2.5 A

50-54 Jahre 2367 2500 2.3 2.5 A

55-59 Jahre 2373 2445 3 3 A

60-64 Jahre 1788 1816 3.7 3.8 B

65 und mehr 14 20 0.1 0.1 B

1)  Arbeitslosenquoten unterliegen einer statistischen Varianz von A: <1%, B: 1.1%-2%, C: 2.1%-5%, D: 5.1%-10%, ab E: über 10%

    Quoten mit einer Varianz grösser als 10% (ab E) sind statistisch unzuverlässig und w erden entsprechend unter Vorbehalt  veröffentlicht.
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Arbeitslose nach Berufsgruppen 

 
 
 
 
 
 
  
  

Berufsgruppen 1) Aug 21 Jul 21 Aug 20 Δ VorMt %Δ VorJMt %

Keine Angaben 291             395             389             -26.3% -25%

Angehörige der regulären Streitkräfte 5                  4                  3                  25.0% 67%

Führungskräfte 2'068          2'155          2'438          -4.0% -15%

        Führungskräfte ausserhalb des Bau- und Gastgewerbes 1'946          2'012          2'278          -3.3% -15%

        Führungskräfte in der Produktion im Bau 4                  3                  6                  33.3% -33%

        Führungskräfte im Gastgewerbe 118             140             154             -15.7% -23%

Akademische Berufe 4'076          4'092          4'918          -0.4% -17%

        Akademische Berufe, onA 132             139             175             -5.0% -25%

        Naturwissenschaftler, Mathematiker und Ingenieure 750             743             872             0.9% -14%

        Akademische und verwandte Gesundheitsberufen 206             209             254             -1.4% -19%

        Lehrkräfte 261             251             341             4.0% -23%

        Betriebswirte und vergleichbare akademische Berufe 1'394          1'416          1'691          -1.6% -18%

        Akademische und vergleichbare Fachkräfte in der Informations- und 

        Kommunikationstechnologie
745             733             847             1.6% -12%

        Juristen, Sozialwissenschaftler und Kulturberufe 588             601             738             -2.2% -20%

Techniker und gleichrangige nichttechnische Berufe 2'914          2'969          3'544          -1.9% -18%

        Techniker und gleichrangige nichttechnische Berufe onA 383             370             440             3.5% -13%

        Ingenieurtechnische und vergleichbare Fachkräfte 445             454             575             -2.0% -23%

        Assistenzberufe im Gesundheitswesen 413             393             485             5.1% -15%

        Nicht akademische betriebswirtschaftliche und kaufmännische Fachkräfte 

        und Verwaltungsfachkräfte
1'157          1'216          1'367          -4.9% -15%

        Nicht akademische juristische, soziale, kulturelle und verwandte Fachkräfte 329             350             457             -6.0% -28%

        Informations- und Kommunikationstechniker 187             186             220             0.5% -15%

Bürokräfte und verwandte Berufe 3'328          3'433          4'266          -3.1% -22%

Dienstleistungsberufe und Verkäufer 4'203          4'336          5'180          -3.1% -19%

        Berufe im Bereich personenbezogener Dienstleistungen 695             696             871             -0.1% -20%

        Köche und Servicekräfte 1'308          1'461          1'828          -10.5% -28%

        Verkaufskräfte 1'459          1'448          1'627          0.8% -10%

        Betreuungsberufe 630             616             741             2.3% -15%

        Schutzkräfte und Sicherheitsbedienstete 111             115             113             -3.5% -2%

Fachkräfte in Land- und Forstwirtschaft und Fischerei 74                83                99                -10.8% -25%

Handwerks- und verwandte Berufe 1'660          1'757          2'252          -5.5% -26%

        Handwerks- und verwandte Berufe ausserhalb des Baus 823             865             1'223          -4.9% -33%

        Bau- und Ausbaufachkräfte sowie verwandte Berufe, ausgenommen 

        Elektriker
837             892             1'029          -6.2% -19%

Bediener von Anlagen und Maschinen und Montageberufe 785             829             932             -5.3% -16%

Hilfsarbeitskräfte 3'411          3'646          3'742          -6.4% -9%

        Hilfsarbeitskräfte ohne Reinigungspersonal und ausserhalb des Bau- und 

        Gastgewerbes
1'656          1'738          1'809          -4.7% -8%

        Reinigungspersonal  und Hilfskräfte 940             1'005          1'047          -6.5% -10%

        Hilfsarbeiter im Bergbau und im Bau 284             311             312             -8.7% -9%

        Hilfsköche, Küchengehilfen und ähnliche Berufe 531             592             574             -10.3% -7%

Total 22'815        23'699        27'763        -3.7% -18%
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Arbeitslose nach Branchen / Wirtschaftszweigen 

 

Branche Aug 21 Jul 21 Aug 20 Δ VorMt % Δ VorJMt %

Industrie 
1

2'197               2'249               2'678               -2.3% -18.0%

Baugewerbe 1'509               1'635               1'888               -7.7% -20.1%

Detailhandel 1'636               1'676               1'851               -2.4% -11.6%

Grosshandel 1'450               1'442               1'664               0.6% -12.9%

Gastgewerbe 2'129               2'411               2'806               -11.7% -24.1%

Finanzbranche 1'836               1'893               2'179               -3.0% -15.7%

Banken 1'040               1'068               1'260               -2.6% -17.5%

Versicherungen 265                  273                  324                  -2.9% -18.2%

Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 531                  552                  595                  -3.8% -10.8%

Dienstleistungen Verkehr, Information und Kommunikation 2'384               2'469               2'875               -3.4% -17.1%
Wirtschaftliche Dienstleistungen 

3
4'228               4'435               5'241               -4.7% -19.3%

Persönliche Dienstleistungen 
4

2'875               2'828               3'291               1.7% -12.6%

Übrige Wirtschaftszweige
 5

2'571               2'661               3'290               -3.4% -21.9%

Total 22'815             23'699             27'763             -3.7% -17.8%

1 
Industrie

Nahrungsmittel, Getränke, Tabak 385                  408                  468                  -5.6% -17.7%

Textilien und Bekleidung 65                    70                    90                    -7.1% -27.8%

Leder, Lederwaren und Schuhe 8                       7                       12                    14.3% -33.3%

Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren 67                    72                    91                    -6.9% -26.4%

Papier- und Druckgewerbe 122                  126                  148                  -3.2% -17.6%

Chemische Industrie, Mineralölverarbeitung 167                  166                  196                  0.6% -14.8%

Gummi- und Kunststoffwaren 81                    89                    119                  -9.0% -31.9%

Glas, Keramik, Zementwaren 51                    46                    56                    10.9% -8.9%

Metallerzeugung, Metallerzeugnisse 283                  287                  371                  -1.4% -23.7%

Elektrotechnik, Elektronik, Uhren, Optik 404                  390                  481                  3.6% -16.0%

Uhren 12                    11                    13                    9.1% -7.7%

Maschinenbau 260                  264                  343                  -1.5% -24.2%

Fahrzeugbau 52                    55                    58                    -5.5% -10.3%

Möbel; Reparatur von Maschinen 240                  258                  232                  -7.0% 3.4%

2
 Dienstleistungen Verkehr, Information und Kommunikation

Verkehr und Transport 1'091               1'156               1'256               -5.6% -13.1%

Informatik 722                  727                  885                  -0.7% -18.4%

Information und Kommunikation 571                  586                  734                  -2.6% -22.2%

3 
Wirtschaftliche Dienstleistungen

Grundstücks- und Wohnungswesen 297                  298                  285                  -0.3% 4.2%

Freiberufliche, technische und wissenschaftliche DL 2'134               2'257               2'905               -5.4% -26.5%

Forschung und Entwicklung 124                  123                  149                  0.8% -16.8%

Sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen 1'673               1'757               1'902               -4.8% -12.0%

davon Vermittlung von Arbeitskräften 269                  277                  275                  -2.9% -2.2%

davon Garten- und Landschaftsbau 57                    60                    97                    -5.0% -3.1%

davon Gebäude- und Strassenunterhalt 491                  524                  535                  -6.3% -8.2%

davon übrige sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen 856                  896                  995                  -4.5% -14.0%

4 
Persönliche Dienstleistungen

Gesundheits- und Sozialwesen 1'951               1'896               2'267               2.9% -13.9%

Kunst, Unterhaltung und Erholung 343                  356                  373                  -3.7% -8.0%

Sonstige Dienstleistungen 581                  576                  651                  0.9% -10.8%

5 
Übrige Wirtschaftszweige

Land- und Forstwirtschaft, Fischerei 89                    92                    136                  -3.3% -34.6%

Bergbau, Steine und Erden 8                       8                       14                    0.0% -42.9%

Energieversorgung 49                    37                    57                    32.4% -14.0%

Recycling; Wasserversorgung 58                    60                    58                    -3.3% 0.0%

Autohandel- und reparatur 367                  381                  503                  -3.7% -27.0%

Öffentl. Verwaltung, Sozialversicherungen 395                  383                  437                  3.1% -9.6%

Erziehung und Unterricht 884                  897                  1'113               -1.4% -20.6%

Private Haushalte 205                  214                  222                  -4.2% -7.7%

Keine Angaben, übrige 516                  589                  750                  -12.4% -31.2%


